





Slovo uvodem ...

Rok se srokem seSel a opét piSi uvod kvyroéni zpravée
Obcéanského sdruzeni OPEN HOUSE. Vzdy je to pro mne nelehky
a zodpovédny ukol. Uvodni slovo by mélo zaujmout, chytit za srdce,
presvédcit ¢tenare, aby otocili list a pokracovali dal ve ¢éteni, které by mélo byt
struéné avsak vystizné. Proto si letos dovolim, trochu netradi¢né, zadit
pribéhem ... (strana 4)

Dékuji za pozornost a preji Vam pfijemné chvile stravené nad touto vyro¢ni zpravou,
jenz je zrcadlem reality roku 2008.

Za pracovni tym
Obcanského sdruzeni OPEN HOUSE
Markéta Brziakova
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Pribéh klienta

Jarda 16 let, pochazi z uplné rodiny, dobre situované, bez vychovnych problému, navstévujici
vytvarny krouZek pri Zakladni umélecké Skole. NZDM zacal navstévovat koncem roku 2007, kdyzZ se
pfisel podivat na preventivni, vychovny a vzdélavaci program, ktery byl tematicky zamérfeny na
sexualni orientaci a soucasti tohoto programu byl i kratky dokument. O programu se dozvédél z letaku
a byl zvédavy, jakeé to tady asi je a co se viastné bude dit.

Vzpominam si, Ze prisel se svym brachou — dvojéetem Standou a plsobil na mne trochu jako
Jjeho stin. Respektive v bratrové stinu byl. Bylo na ném znéat, Ze se citi nejisté, moc se neprojevoval,
byl spiSe pozorovatelem, ale vyzafovala z néj takova pohoda — jako by védél, Ze se tady vlastné
nemusi ni¢eho obavat, Ze v prostiedi NZDM je bezpelny prostor, o ktery se staraji pracovnici, a Ze
muze fici svij nazor, aniz by se obaval posméchu. Programy maji sva presna pravidla, pracovnici
dbaji na to, aby  kaZdy  dostal prostor vyjadfit se  kdané  problematice,
aby informace, které zazni ve skupiné i soucasti skupiny zlstaly. Kazdy nazor je pfipustny a dalsi
specificka pravidla, ktera zajistuji pro klienta pocit bezpeci. Atmosféra skupiny byla velmi dobra,
program se vyvijel dynamicky, vzpominam si, Ze se rozproudila docela Ziva diskuze ohledné dané
problematiky a hodné tomu prispél i fakt, Ze na tomto programu byly pritomné nové tvare, které
predtim do NZDM nechodily. Jarda se ke konci rozpovidal a ostatni naslouchali, doptavali se, jeho
projev byl pomérné otevieny. Najednou i on mél vytouZenou pozornost, najednou i o néj se nékdo
zajimal, najednou i on mohl byt stfedem pozornosti, stejné jako jeho bracha.... Od té doby je naSim
aktivnim klientem. ..

Jarda zacal chodit pravidelné a vzdy pfisel se svym brachou. Nikdy nepfisel sém. To bylo
takové zajimavé, ale nijak jsme to nefeSili, bavili jsme se o riznych vécech a prostrednictvim kontaktni
prace jsme s Jardou budovali vztah, zaloZeny na vzajemné divére a respektu. Jarda se velmi brzy
zacal otevirat a oteviené promlouval o svych trapenich. Jedno bylo opravdu velké, byl obéti Sikany.
Sikana byla psychického charakteru. Byl Gastym teréem posméchu svych spoluzék(, nejapnych
poznamek na jeho osobu, vzhled, vyjadfovani, byl obéti riznych kanadskych Zertika,
a ackoli se nejednalo o nikterak zavazné zalezitosti, presto to Jardu ponizovalo a necitil se ve tfidé
dobre. Vlastné v té tfidé nemél nikoho, o koho by se mohl opfit, kdo by ho podporil, kromé svého
bratra a jedné kamaradky. Zacali jsme teda s Jardou mluvit o tom, co by si pfél, ¢eho by chtél
dosahnout. Jarda se chtél naucit branit, proti projevim Sikany, ziskat sebedlvéru a respekt
a zpocatku chtél byt jako bracha - stfedem pozornosti, umét pozornost upoutat, byt vtipny, oblibeny.
Bracha byl prosté pro Jardu vzorem a byl na ném i dost zavisly, délal stejné véci, mél podobny styl
oblékani, stejné zajmy a konic¢ky, stejné pratelé, ... jako by zapomnél na svou viastni identitu, na to
Jjaké prednosti ma on sam. K Sikané se nam teda nabalilo i pomérné nizké sebevédomi, narusena
sebed(véra, k tomu z Jardy Jjeste vylezlo, Ze ma problém Jit sam
do obchodu, na néco se zeptat, prosadit se, ve vztazich s lidmi byl spiSe submisivni. Oproti tomu
Jarda prokazoval vysokou miru sebereflexe, socialniho citéni, smyslu pro spravedinost, byl hodné
orientovany smérem ke svému okoli, ale pfitom vSem zapominal sam na sebe. PoloZili jsme si tedy
spole¢né otazku, co by mohlo s dlouhodobéjsiho hlediska Jardovi pomoci? Jarda si umél Fict, co by
potfeboval, jenom prosté nevédél, jak na to. Bylo to posileni psychosocialnich dovednosti /takhle to
nedefinoval/, komunikacnich dovednosti a asertivity, zdravého sebeprosazeni. Zacali jsme tedy
s Jardou pracovat na téchto vécech, kricek po kricku, zacali jsme tim, Ze Jarda pomoci modelovych
nacvik( trénoval, jak se branit posméchu, nadavkam a Zertum, jak o tom fici kompetentni osobé ve
Skole, tak aby si o sobé nemusel myslet, Ze je Zalobnicek a pokraCovali jsme tréninkem
v komunikacnich dovednostech a pozitivhim mysleni. No, bylo to naro¢né, drina. Jardovi se taky
nékdy nechtélo, obcas i nepfisel, ale zabojoval a udélal na sobé ohromny kus prace. Uplynulo hodné
vody, vice neZ rok a Jarda dnes studuje 1. rocnik gymnazia a ve tridnim kolektivu ma pomérné dobrou
pozici, umi Fici svlj nazor a neobava se jiz tolik neuspéchu. S brachou svdj volny ¢as uz témér netravi,
mnohem vice ho travi se svymi novymi kamarady, které si nasel. K nam do klubu chodi sam, kdyz
potfebuje a nevaze se na to, zda pujde bracha s nim. Hraje divadlo a je vtom dobry. S mamkou
dokaze doma vyjednavat a dokaze si fici, co potrebuje. A kdyz véci nevyjdou, tak jak chce, tak to bere
s nadhledem. Tohle v$echno Jarda dokézal SAM. Tim jak moc to chtél, tim jak tvrdé na sobé
pracoval, tim, Ze se nenechal odradit diléimi neuspéchy.
Tim, Ze to nevzdal, kdyZ to neSlo a tim, Ze vydrZel. My mu jen ukazali smér...
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Historie organizace

2000
V  listopadu roku 2000 bylo zaloZzZené Obéanské sdruzeni OPEN HOUSE,
jako spontanni aktivita mladych lidi z Bruntalu a okoli.

2001

V roce 2001 ziskalo sdruZeni prvni dotaci od Ministerstva vnitra CR na projekt ,,Otevieny diim¥.
Za pomoci mnohych nadSencl se podafrilo dokon it opravy a pfipravit tak na otevieni nizkoprahové
zarizeni pro déti a mladez v Bruntale.

2002

Po naro¢nych opravach a rekonstrukci byl 18. 1. 2002 NZDM Open House Bruntal slavnostné
otevien. V Unoru 2002 si zde fekli své ANO zakladatelka
a nékolikaletda vedouci NZDM - Maéaca a jeji Mila, ktefi spolu Ziji Stastné aZ dodnes

a maji nedavno narozené miminko.

2003

Je provozovano Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez Open House Bruntal, které
je nyni hlavni ¢&innosti sdruzeni. Kazdy rok se tento projekt rozSifuje o nové programy.
V  roce 2003 pfibyla hudebni zkuSebna, pravidelné arteterapeutické programy
a psychologicka poradna. Je zahajena verejna sbirka ,,Mladi pro stary Bruntal“. Sdruzeni také
spolupracuje na realizaci projektu »HIp - Hop jako kultura® podporeny
z programu Make A Connection. Je uspofadan 1. roénik hudebniho festivalu
Open House Fest. SdruZeni se v tomto roce stava élenem Ceské asociace streetworker.

2004

V roce 2004 se zafizuje mala domaci dilna, ktera zanedlouho prestava vyhovovat kapacitné i
prostorové. Prfesto funguje dal. NZDM Open House Bruntdl se stava jednim
ze zakladatelt pracovni skupiny NZDM Moravskoslezského kraje. V tomto roce Obc&anské sdruzeni
Open House spoleéné s partnerem, obcanskym sdruzenim Liga za liska prava
a prava déti, dokoncuji projekt ,Misto pro nas*.

2005

NZDM Open House Bruntdl zalina poskytovat terénni sluzby - streetwork pro Bruntal
a streetwork na Dlouhé ulici. Na podzim tohoto roku se v sdruzeni otevira Informaéni centrum pro
mladez Bruntal.

2006

Sdruzeni zahajuje svou €innost v Krnové. Nejprve poskytuje pouze streetworkerské sluzby. Pozdéji
ziskavame mistnost a rozSifujeme o klientelu dochazejici do klubu NZDM Open House Krnov.
V Bruntale pfesunujeme pracovni dilnu do zrusené &asti ajovny.

2007
Dochazi k novelizaci zakona o socidlnich sluzbach. Registracné rozdélujeme sluzby Terénni program
a NZDM. V dusledku neposkytnuti dotace MPSV kon¢ime projekt NZDM Open House Krnov.
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Cinnosti Obéanského sdruzeni OPEN HOUSE

Obcanské sdruzeni OPEN HOUSE v roce 2008 poskytovalo dveé registrované socialni sluzby:

» Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez Open House Bruntal
» Streetworker détem z bruntalskych ulic

Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez Open House Bruntal

ambulantni forma

Identifikator: 8846615

Socialni sluzba dle § 62 zakona &. 108/2006 Sb. — nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez
Adresa: tf. Dr. E. BeneSe 47, 792 01 Bruntal

Provozni doba:

I?O: , 07:30 - 15:30 /administrativni den/
UT-PA: 14:00 - 19:00 /pro uzivatele sluzby/
Poslani:

NZDM Open House Bruntal pomahéa détem a mladym lidem ve véku 12 — 20 let z Bruntéalska zvladat
obtizné Zivotni situace a pfekazky formou nizkoprahovych sociélnich sluzeb.

Cile:

realizovat aktivity a ¢innosti specificky zamérené na prevenci a snizovat tak riziko vyskytu
socialné patologickych jevl

nabidnout zazemi a prostor pro setkavani se s vrstevniky v chranéném prostredi

vytvaret smysluplnou nabidku socialné-terapeutickych, klubovych, kulturnich

a jinych ¢innosti

podporovat vlastni pozitivni aktivity a napady déti a mladeze dle individualniho zajmu
poskytovat radu, pomoc, podporu a informace vedouci k uplatfiovani prav, osobnich zajm( a
obstaravani osobnich zaleZitosti

motivovat a podporovat déti a mladez k samostatnosti a stejné tak

k zodpovédnosti za vlastni rozhodnuti pfi FeSeni osobnich problému

DA AR 7o T AU

Cilova skupina:
Déti a mladez ve véku 12-20 let, které se mohou nachazet v nepfiznivé zivotni situaci, nebo davaji
pfednost pasivnimu traveni volného €asu, ¢i maji vyhranény zivotni styl.

Co je neprizniva Zivotni situace?

» chybgjici kontakt s vrstevniky, i spoluzaky, osamélost, nemoznost si s nékym povidat, komu

se svéfit, ...

» chudoba, umrti Dblizké osoby, ztrata bydleni, trvalého bydlist&, prest€&hovani
do jiného mésta, ztrata kamaradd, zména prostfedi, Skoly, ztrata zaméstnani, dlouhodoba
nezaméstnanost, ...
problémy s laskou, ve vztahu, doma, v parté, ve Skole, v zaméstnani, zaSkolactvi, utéky
z domova, Spatny prospéch ve skole, zhor§ené znamky z chovani, nedokoncené vzdélani, ...
Sikana, domaci nasili, byt obéti trestnych ¢&inli, posméch vrstevnikl, nefungujici rodina,
neuplna rodina, nedostate¢né citové zazemi a psychicka podpora v rodiné
prfedCasna sexualni aktivita pfed zakonnou hranici 15 let, nedostateéna informovanost o
rizicich a nasledcich sexualnich praktik, ¢asté stfidani sexualnich partner(
experimentovani s drogami, uzivani alkoholu, cigaret &i jinych navykovych latek pred
zakonnou hranici 18 let
sklony k trestné Cinnosti, pachani trestnych ¢inl, konflikty se zakonem, vandalismus, dohled
kuratora nebo péce SPOD
byt pfisluSnikem narodnostnich mensin — riziko rasismu apod.

AR\ o (R T 7 A
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» Co je pasivni traveni volného ¢asu?
Nuda, zadné konic¢ky, zajmové krouzky, sportovni aktivity, konkrétni cile, ...
Déti a mladez hledajici vyziti, bezpecny prostor, seberealizaci, radu, podporu, ¢i pomoc.

Co je vyhranény Zivotni styl?
Zaméreni na urCitou subkulturu: skejtaci, hip-hopefi, punk, sprejefi, atd.,
specifickou Zivotnim stylem.

Poskytované socialni sluzby:

kontaktni prace

situacni intervence

informacni servis

zakladni poradenstvi

krizova intervence /pomoc v krizi/
pfipadova prace

skupinova prace /prace se skupinou/
doprovodna prace

kontakt s institucemi ve prospéch klienta
prace s osobou blizkou

VVVVVVVVVY

Principy poskytovanych sluzeb:
kompetentnost, profesionalita
davéra

diskrétnost, anonymita
porozumeéni

individualni pfistup
partnerstvi

progresivni pfistup

respekt

VVVVVVYVYYVY

Volnoc¢asové aktivity:

Jde o aktivity, poskytujici napli volného ¢asu klientd, které nespadaji do jinych vykond NZDM.
Existuje tato hierarchie aktivit:

z&kladni jednoduché instrumentalni aktivity

akce, které iniciovali samotni klienti

akce, které slouzZi k propagaci zafizeni, nebo zpestfeni kazdodennosti
dilny — dfevarska dilna, vytvarny a keramicky ateliér

VVVY

Preventivni, vychovné a pedagogické programy:

Jde o specialni programy vytvofené dle specifickych potieb cilové skupiny a dané lokality.
Preventivnimi programy jsou mysleny tzv. programy specifické prevence.
Muze se jednat o:

» Jednorazové Ci prileZitostné programy -
Diskuse, besedy, komponované porady a podobné aktivity realizované bud’ internimi, nebo externimi
pracovniky.

» Dlouhodobé programy -
Programy predevsSim obsahuji predavani specifickych znalosti, nacvik specifickych dovednosti a
chovani. Jejich uplatiovani probiha prostfednictvim standardnich vykoni NZDM, predevsim:
skupinové prace, kontaktni prace, situacni intervence, informacni servis klientovi, poradenstvi,
besedy, diskuse, tematické vecCery. Tyto slozky jsou vzajemné provazany. Soucasti je hodnoceni a
revize vysledkd.
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» Doucovani -
Doucovani Skolni ¢i mimoskolni latky, eventuelné nékterych osobnich ¢i spoleCenskych navyku (napf.
hygiena, schopnost hospodafit S penézi, apod.). Zakladni formou
je doucovani individualni. Doucovani skupiny se realizuje pouze na zakladé velmi specifickych potfeb
cilové skupiny a lokality v socialné vyloucené lokalité na Dlouhé ulici, kde chybi dalSi zafizeni v ramci

sité sluzeb. Doucovani muze byt dlouhodobé
(napf. pravidelna pomoc s pfipravou na reparat), nebo kratkodobé
(asistence s doméaci ulohou).

Statistika NZDM

Poskytnuta sluzba: Pocet:
Zajemce o sluzbu /prvokontakt/ 39
Kontaktni prace 4 898
Situacni intervence 117
Krizova intervence 18
Zakladni poradenstvi 101
Informacni servis 96
Doprovodna prace 9
Skupinova prace 60
Prace s osobou blizkou 1
Kontakt s institucemi ve prospéch klienta 11
PFipadova prace 128
Poskytnuti socialnich sluzeb celkem 5478
Pocet navstév 2175
Jiné sluzby: Pocet:
Akce 341
Preventivni, vychovné a vzdélavaci programy 650 studentd
Klienti - uzavireni dohody o vyuZivani sluzeb 50
Pocet klientu /véetné zajemcl o sluzbu/ 89

Kratkodobé cile smérem ke klientiim na rok 2009:

» dokonceni stavajiciho programu - rozvoj psychosocialnich dovednosti — ,,Komunikace 1.
» pokracovani v rozvoji psychosocialnich dovednosti - navazat na ,Komunikaci 1.
Zaméreni: Asertivita — prace s pfedsudky, empatie, naslouchani, rozvijet desatero

asertivniho chovani, desatero technik + pravo

(jedno pravo + jedna technika)
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Streetworker détem z Bruntalskych ulic

Identifikator: 5923005
Socialni sluzba dle § 69 zakona ¢. 108/2006 Sb. — terénni programy

Provozni doba:
I?O: " 07:30 - 15:30 /administrativni den/
UE:ST G 15:00 - 18:00 /pro uzivatele sluzby/

Poslani:

Streetworker détem Bruntalskych ulic vyhledava a kontaktuje déti a mladé lidi ve véku 12 — 20 let,
které vétSinu svého Casu travi na Gzemi mésta Bruntal a formou terénnich socialnich sluzeb jim
pomahéa zvladat obtizné Zivotni situace a pfekazky.

Cile:

monitorovat lokalitu a vyhledavat potenciélni zajemce o sluzbu - klienty

vyhledat a kontaktovat déti a mladez bruntalskych ulic, které jsou ohroZené riziky socialné
patologickych jev(

omezovat zdravotni a socialni rizika, ktera souvisi s jejich Zivotnim stylem,

formou intervenci a poskytovanim objektivnich informaci

motivovat a podporovat k pozitivhi zméné jejich zplsobu Zivota

Y s oV o s 2V, Vi

Zprostredkovat kontakt se spolecenskym prostredim a omezit riziko socialniho vylouceni
» informovat cilovou skupinu o €innosti kulturnich, sportovnich
a zajmovych organizaci

» informovat cilovou skupinu o siti navazné péce

» informovat cilovou skupinu o déni mistni komunity — kulturni, sportovni, spole€enské akce,
vyhlasky

» motivovat cilovou skupinu k zapojeni se do déni mistni komunity

» motivovat cilovou skupinu k aktivnimu traveni volného ¢asu

» informovat objektivné spolec¢nost o ¢innosti a zajmech cilové skupiny

Pomoci pfi uplatriovani prav, opravnénych zdajmu a pfi obstaravani osobnich zalezZitosti

» pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti - vyplhovani formulafa, prihlasek

na skolu

» kontakt s institucemi ve prospéch cilové skupiny — SPOD, policie, kurator, PMS, aj.
» zprostfedkovani navazné péce, doprovodna Cinnost

Cilova skupina:
Cilova skupina terénnich programG je definovana predevSim vékem, problematikou
a mistem. Cilovou skupinou jsou déti a mladez z Bruntalu ve véku 12 — 20 let.

Vyjimku mohou tvofit déti a mladez tésné pod ramec (11) i nad ramec (21) vékové skupiny, pokud
jsou ¢leny party a vylouceni téchto jedincu ze sluzby by ohrozilo dalSi kontakt s cilovou skupinou.

Déti a mladez ve véku 12-20 let, které se mohou nachazet v nepfiznivé zivotni situaci, nebo davaji
pfednost pasivnimu traveni volného €asu, ¢i maji vyhranény zivotni styl.

Co je neprizniva Zivotni situace?
» mladez nachazejici se v krizovém obdobi svého Zivota - dospivani
» problémy s laskou, ve vztahu, doma, v parté, ve Skole, v zaméstnani, zaskolactvi, utéky
z domova, Spatny prospéch ve Skole, zhor§ené znamky z chovani, ¢asté reparaty,
nedokoncené vzdélani, nerespektuji autority
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nefungujici rodina, neudplna rodina, nedostatecné citové zazemi a psychicka podpora v roding,
problémy s navykovymi latkami v rodiné — alkoholismus, drogy, a jiné ...

rizikové sexualni chovani, nedostatecna informovanost o rizicich a nasledcich sexualnich
praktik, Casté stfidani sexualnich partnerd, pfed prvni sexualni zkusenosti
experimentovani s drogami, uzivani alkoholu, cigaret &i jinych navykovych latek pred
zakonnou hranici 18 let

sklony k trestné Cinnosti, gamblerstvi, pachani trestnych ¢ina, konflikty

se zakonem, vandalismus, dohled kuratora nebo péfe SPOD

déti a mladez, jez maze byt, nebo je v konfliktu se spole€enskym prostfedim

a normami a v konfliktu se socialnim prostfedim

déti a mladez majici sklony k sebeposkozovani

DA R A e A A T i

Co je pasivni traveni volného ¢asu?

» volny ¢as bez konkrétni napIné, nuda, zadné konicky, zajmové krouzky, sportovni aktivity,
konkrétni cile, neochota nebo nemoznost navstévovat instituce zabyvajici
se ¢innosti s mladezi

» napli volného Casu je kazdy den velmi podobnad, vétSinu €asu travi na ulici, v partach,
v restauracnich zafizenich, parcich, lavickach, odlehlych mistech,
kde je nizsi pravdépodobnost dohledu dospélé osoby, vyhybani se Zivotu v rodinné atmosfére,
shanéni penéz na konopné drogy nebo alkohol a jejich konzumace

Co je vyhranény Zivotni styl?
Déti a mladez hlasici se a vyznavajici hodnoty urcité subkultury. Napfiklad grafity, skate, hip-hop,
punk, emo, a jiné, dle potfeby skupiny.

Poskytované socialni sluzby:

kontaktni prace

situaéni intervence

informacni servis

krizova intervence /pomoc v krizi/
pfipadova prace

kontakt s institucemi ve prospéch klienta
doprovodna prace

prace s blizkymi osobami

zakladni poradenstvi

VVVVYVVYVYYYVY

Principy poskytovanych sluzeb:
kompetentnost, profesionalita
davéra

diskrétnost, anonymita
porozumeni

respekt

partnerstvi

individualni pfistup
progresivni pfistup

VVVVYVVYY
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Statistika TP
(kromé Dlouhé ulice)

Poskytnuta sluzba: Pocet:
Zajemce o sluzbu /prvokontakt/ 15
Kontaktni prace 405
Situagni intervence 0
Zakladni poradenstvi 4
Informacni servis 8
Doprovodna prace 2
Kontakt s institucemi ve prospéch klienta 6
Poskytnuti socialnich sluZzeb celkem 425
Jiné sluzby: Pocet:
Akce 94
Prezentace na ZS a SS 550 studentti
Klienti - uzavireni dohody o vyuZivani sluzeb 25
Pocet klientd /v€etné zajemct o sluzbu/ 40
Monitoring lokalit a potencionalnich klientd 12 dni
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,lokalita Dlouha ulice*

Identifikator: 5923005
Socialni sluzba dle § 69 zakona ¢. 108/2006 Sb. — terénni programy

Provozni doba:
PO: ) 07:30 — 15:30 /administrativni den/
ST, PA: 15:00 — 18:00 /pro uzivatele sluzby/

Vroce 2008 dochazela za détmi na Dlouhou ulici Veronika Majerova. Navazala
na projekt z lofiského roku 2007 a jejim pracovnim pUsobistém byla socialné vyloucena lokalita -
Dlouhd ulice. Hlavnim cilem €innosti byla pomoc détem s mimoskolni pfipravou, dale méla zlepsit
vztah déti ke vzdélavani, vytvaret volnocasové programy, poskytovat socialni sluzby. Pomahala a
podporovala pfi FeSeni obtiznych Zivotnich situaci, pomoci intervenci do vzniklych situaci vstupovala a
pUsobila tak pozitivné na zmény chovani.

Cilem bylo zlepSit oboustrannou komunikaci mezi détmi z majority a minority, odstranit bariéru a vést

k vzajemnému pochopeni jinakosti sociokultur a celkové tak pFispét
ke zlepSeni souziti v socialné vylou€ené lokalité. Také méla pomoci détem ziskat zakladni socialni
dovednosti, osvojit Si hygienické navyky a pfirozené vést k integraci

do spolec¢nosti.

Poslani:

Streetworker pomaha détem a mladym lidem ve véku 7 - 18 let z lokality Dlouha ulice Bruntal zvladat
obtizné zZivotni situace a pfekazky formou terénnich socialnich sluzeb, pricemz je kladen duraz na
vzdélavaci a aktivizacni &innosti.

Cile:

Monitorovat lokalitu a vyhledavat potencialni zadjemce o sluzbu - klienty.

Vyhledat a kontaktovat déti a mladez z lokality Dlouha ulice, které maji problém se

vzdélavanim, jsou ohrozeny socialni exkluzi a nachazi se v nepfiznivé zivotni situaci —
» motivovat a podporovat k pozitivnhi zméné jejich zpusobu zivota

Vzdélavaci a aktiviza€ni €innosti —

zprostfedkovani a zajisténi mimoskolni pfipravy

spoluprace se Skolou a tfidnim ucitelem /ucitelkou/

zvySovani kompetenci a posilovani psychosocialnich dovednosti
volnog&asové aktivity

YV VY

Zprostiedkovani kontaktu se spoleéenskym prostiedim a omezeni rizika socialniho vylouéeni —
informovanim cilové skupiny o €innosti kulturnich, sportovnich a zajmovych organizaci
informovanim cilové skupiny o siti navazné péce

informovanim cilové skupiny o déni mistni komunity — kulturni, sportovni, spoleCenské akce,
vyhlasky, aj.

motivovanim cilové skupiny k zapojeni se do déni mistni komunity

motivovanim cilové skupiny k aktivnimu traveni volného ¢asu

objektivnim informovanim spolecnosti o ¢innosti a zajmech cilové skupiny

VVVY VVVY

Pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti —
» pomoc pii vyfizovani béznych zalezitosti — komunikace s vychovnym poradcem, tfidnim
ucitelem, vedenim Skoly, vyplfiovani formularu, pfihlasek na Skolu aj.
» kontakt s institucemi ve prospéch cilové skupiny — SPOD, policie, kurator
» zprostfedkovani navazné péce, doprovodna &innost
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Cilova skupina:
Cilova skupina terénnich programa je definovana predevsim vékem, problematikou
a mistem.

Cilovou skupinou jsou déti a mladez zijici v ,,zapadni lokalité“ Dlouhé ulice v Bruntale ve véku 7 -

20 let.

Vyjimku mohou tvofit déti a mladez tésné pod ramec (6) i nad ramec (19) vékové skupiny, pokud
jsou Cleny party a vylouc¢eni téchto jedincu ze sluzby by ohrozilo dal$i kontakt s cilovou skupinou.

Co je neprizniva Zivotni situace?

VVVVVVVVY Y VYV

socialné znevyhodnéna rodina

setkani se s diskriminaci (urazky, zesmésnovani, ponizovani na zakladé narodnosti, barvy
pleti, mista bydlisté)

rasistické utoky (aktivni — pfimé verbalni i fyzické utoky, pasivni — stranéni se, vylu€ovani,
neochota pfijit s minoritou do kontaktu)

rodi€ ve vézeni

pristéhovani do nového prostredi

umrti blizké osoby

chybéjici kontakt se spoleCenskym prostfedim

ohroZeni socialni okluzi

zkuSenost s ustavni vychovou

experimentovani s navykovymi latkami, sklony k hazardnim hram

nedokoncené stfedoSkolské vzdélani

nezaméstnanost

Co jsou problémy se vzdélanim?

Y

VVVVVVYVYY

problémy s vyukou — tyka se zejména zak( 1. stupné ZS

(CJ, psani, &teni, cizi jazyk, matematika, prvouka, srozumitelnost vykladu, aj.)
problémy s mimoskolni pfipravou

vychovné problémy ve Skole

absence predskolniho vzdélavani

nové prostfedi ve Skole

problémy zaradit se do tfidniho kolektivu

Sikana

znevyhodriovani ze strany ucitele

predCasné ukon&eni povinné 8kolni dochazky

Co je pasivni traveni volného ¢asu?

Volny ¢as bez konkrétni naplné, nuda, zadné konicky, zajmové krouzky, sportovni aktivity, konkrétni
cile, neochota nebo nemoznost navstévovat instituce zabyvajici

se Cinnosti s mladezi, dlouhodoba neschopnost zafadit se do spoleCenského Zivota.

Poskytované socialni sluzby:

YVVVVVVVYVYY

kontaktni prace

situacni intervence

informacni servis

zakladni poradenstvi

krizova intervence /pomoc v krizi/

pfipadova prace

doprovodna prace

kontakt s institucemi ve prospéch klienta
prace s blizkymi osobami

Preventivni, vychovné a pedagogické programy:
Jde o specialni programy vytvorené dle specifickych potfeb cilové skupiny a dané lokality.
Preventivnimi programy jsou mysleny tzv. programy specifické prevence.
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» jednorazové Ci pfilezitostné programy
» doucovani

Volnocasové aktivity:

» zd&kladni, jednoduché a instrumentalni aktivity
» akce, které iniciovali sami klienti

Statistika TP Dlouha ulice

Zajemce o sluzbu /prvokontakt/ 14
Kontaktni prace 267
Situacni intervence 25
Krizova intervence 1
Zakladni poradenstvi 13
Informacni servis 14
Doprovodna prace 9
Skupinova prace 27
Prace s osobou blizkou 3
Kontakt s institucemi ve prospéch klienta 0
Pfipadova prace 1
Doucovaci aktivity 9
Poskinutl' socialnich sluzeb celkem 423
Akce 153
Klienti - uzavieni dohody o vyuzivani sluzeb 35
Pocet klientd /véetné zajemcl o sluzbu/ 49

V¥ijnu 2008 je sluzba zaregistrovana pod sluzbou
a mladez Open House Bruntal, jako terénni forma této sluzby, ID 8846615.
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Dil&i aktivity v ramci poskytovanych socialnich sluzeb:

Vecery na téma:

Tento projekt navazoval na pravidelné preventivni programy, které v NZDM Open House Bruntal
probihali vletech 2006 - 2007. Chtéli jsme na tradici preventivnich, vychovnych a vzdélavacich
programu navazat. Zachovali jsme pribéh a metody programu, formou prace se skupinou a nazvali
jsme tento blok ,VeCery na téma“. Uzivatelé sluzby si mohli sami zvolit oblasti, o kterych by chtéli
s pracovniky hovofit. Zajem o tyto vecery byl pomérné velky. V roce 2008 probéhlo 9 Ve€erli na téma
a ucastnilo se jich bezmala
50 uzivatelli sluzby. Na pfipravé a realizaci ,Vecerl na téma“ se podileli pracovnici NZDM Open
House Bruntal ve spolupraci s uzivateli sluzby.

Rozvoj psychosocialnich dovednosti ,Komunikace 1.“, téma ,,Konflikt*:

V fijnu nahradily ,VeCery na téma“. Zjistili jsme, ze uzivatelé sluzby maji leckdy problém
s vyjadfovanim potfeb, neuméji poskytovat zpétnou vazbu a obecné& zaujimaji negativni postoj
k autoritam, coZ se mlze projevovat agresivnim vystupovanim. Kolegyné Libuse Pavlova vypracovala
v ramci své bakalarské prace metodicky manual, ktery se zamé&roval pravé na rozvoj psychosocialnich
dovednosti a byl pilotnim projektem cyklu ,Komunikaéni dovednosti“. Tento metodicky manual se
zamérfuje na ,Konflikt®, sklada se celkem z 15 lekci v délce 2 hodin, pficemz 12 lekci je zaméfeno
teoreticky, avSak jsou vedeny interaktivni a zazitkovou formou a posledni 3 lekce jsou pouze
praktické, jsou soucasti evaluace celého programu a jedna se o nacvik dosazenych znalosti
prostfednictvim modelovych situaci. Cilem programu bylo ziskat socialni kompetence, které povedou
k efektivnéjSimu zvladani mezilidskych vztah(. Zapojit se mohli i déti a mladez, které bézné NZDM
Open House Bruntal nenavstévuiji. Pocitali jsme s vySsi fluktuaci klientl
na skupinach, proto byly jednotlivé Ilekce koncipovany tak, aby vypadek ¢&i neucast
na pfedchozich lekcich nemél zasadni vliv na program. Ug&ast novych tvafi v programu
se velmi osvédcila, protoZze doSlo kzajimavému stfetnuti rlznorodych skupin, nazor(
a postoju a celkové méla vrstevnicka skupina presentujici jiné prostfedi na klienty pozitivni vliv. V roce
2008 probeéhlo 7 lekci a pravidelné se jich ucastnilo 9 uzivateld sluzby, celkem zatim programem
proslo asi 20 uzivateld. V roce 2009 budou dokonéeny zbyvajici lekce a probéhne celkova evaluace
programu.

Individualni planovani:

Se zavadénim standardd kvality socialnich sluzeb se i ve sluzbach Obc¢anského sdruzeni OPEN
HOUSE zacalo individualné planovat. Zajemci o sluzbu i stavajici uzivatelé uzaviou dohodu
0 vyuzivani sluzeb a zvoli si kliCového pracovnika. Kli€ovy pracovnik pak s uzZivatelem sestavi
individualni plan a pomaha uzivateli formulovat osobni cile. Tyto cile maji SMART podobu, tzn., Ze
jsou specifické, méfitelné, atraktivni, relevantni, terminované. Dochazi k pravidelnym revizim, zda cile
byly naplnény. Rok fungovani individualniho planovani pfinesl mnohé zmény, zejména pak u uzivatell
sluzby, kterym IP pomaha feSit jejich zivotni situaci nebo je pomaha vzdélavat v oblasti prevence.
Pfinesl také vyssi naroky na pracovniky, zacali se planovat socialni sluzby. Celkové se tak v roce
2008 sluzba vice profesionalizovala.

Preventivni programy na Skolach:

V roce 2008 jsme zahdjili pravidelnou Cinnost preventivnich programd na bruntalskych zakladnich a
stfednich Skolach. Programy se zaméruji na socialné patologické jevy
a oblast lidskych prav, na rozvoj a posileni psychosocialnich dovednosti.

Cilem programu je realizovat primarni a sekundarni prevenci pro co nejvétsi pocet mladych lidi
z Bruntalu a navazat kontakt s cilovou skupinou.

V roce 2008 probéhlo kolem 20 programu a informace pfineslo 650 studentiim.
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Dalsi ¢innosti Ob¢anského sdruzeni OPEN HOUSE:
Informaéni centrum pro mladez Bruntal

Registrace pfidruzeného &lena AICM CR.

Provozni doba:
BOLA po domluvé
UT-PA: 13:00 — 19:00

Cilova skupina:
Déti do 15 let, mladez ve véku do 26 let (v€etné).

Historie:
ICM Bruntal vzniklo na podzim roku 2005. ICM vzniklo z potfeb vyhovét zajmim mladeze -
zmodernizovat stav internetové mistnosti a zkvalitnit vykonavané sluzby.

Souéasnost:

ICM Bruntal je centrum "denniho dochazkového typu", kde jsou pfipraveny informace z oblasti
dotykajicich se Zivota mladych lidi. Tyto oblasti napfiklad jsou: Vzdé&lavani v CR a zahraniéi, prace
v CR a v zahraniéi, volny &as, cestovani, zdravi, socialné-patologické jevy, ekologie, socialni skupiny
a hnuti, obcan a stat, nadace a granty, fgt
Centrum zpracovava a poskytuje informace a poradenstvi z vySe uvedenych oblasti
pro déti, mladez, rodi¢e, pedagogy, vedouci détskych a mladeznickych kolektivii a dalSi Sirokou
verejnost.

Zakladni sluzby ICM:

» systematicky tfidéné soubory informaci v tisténé podobé - informace jsou prehledné zafazeny
v Sanonech a jsou k dispozici i na internetu

» dalSi informacni materialy: informacni letéky, brozury, plakaty, propagacni predméty apod.,
tematicka knihovna, tematicka knihovna CD-ROMU a videokazet vztahujici se k informacnim
oblastem

» poradenstvi a asistence zajemcim o ziskani informaci a o poradenstvi pracovnikem zajistujici
sluzbu, zajisténim konzultace s prislusnym odbornikem
na pozadovanou tématiku, zprostfedkovanim kontaktl na jina odborna specialni pracoviste,
projektové poradenstvi — odborna pomoc pfi pfipravé projekt
pro grantové zadosti

» verejny pfistup k internetu (5 internetovych vefejnych terminald)

Dopliikové sluzby ICM:

kopirovani informacénich materialt

Cernobily laserovy tisk informaénich materialt
barevny tisk informacénich materialt

verejna faxova a e-mailova sluzba

skenovani obrazovych a textovych predloh
pfenos dat na nosice elektronickych informaci

YVVVVYVY

Statistické udaje ICM Bruntal

2008 fyz. osoby v ICM akce v ICM WWW e-mail | telefon

celkem |998 6 2 850 46 23
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Kulturni akce

Sesty roénik Open House Fest probéhl 14. 6. 2008. Tato hudebni prehlidka mistnich, zacinajicich a
regionalnich kapel probé&hla za podpory firmy OSRAM. U¢ast byla lehce pfes 60 osob. Akci vzhledem

k navstévnosti, libivosti a mnozstvim ohlas,
jak na pfipravenost, tak na volbu hudebnich interpret(, povaZzujeme za vydafenou. Podékovani patfi
hlavné vSem zucéastnénych organizatoriim, dobrovolnikiim

a firmé OSRAM za finanéni podporu.

Sportovni akce

Silazni strela se odehrala krasnou slunnou Ffijnovou sobotu. Ro¢nik sedmy. Silo se svymi 12-ti patry
se ty&ilo do vy$e samého nebe. To je vyzval Ugastnici pomalu pfichazeli. Mezi startujicimi se objevila
s pfekvapenim i takova jména jako Vaclav Jizdny s dcerou, pan DuSan Hajas a nechybél ani tym
bruntalského hasi¢ského sboru. Na pomysinou startovni ¢aru s intervalovymi starty se nakonec
postavily dvé desitky zavodnika. | letos se bézZelo v nevypsané soutézi o prekonani ¢asového rekordu.
Je to jiz tradi¢ni vyzvou a srdnatym bojem téch nejrychlejSich. Opét nejrychlejsi a s Casem pod jednu
minutu byl Martin Sibl. Dékujeme za finanéni podporu méstu Bruntal a gratulujeme vitézam!

Tésime se pfii dalSim ro¢niku!!

Spoluprace na akcich

Vroce 2008 jsme se aktivné zapojili do Majalesu a personaini pomoci jsme pomohli
u akce Valime se Bruntalem, obé akce organizované KSVC Juventus Karvina Centrum Bruntal. Dale
jsme se aktivné zapoijili do akci Vstupte prosim a Veletrh zdravi. Cajovna na Kubafestu.

Vykon alternativnich trestu

Vykon alternativnich trestd je mozné u Obcanského sdruzeni OPEN HOUSE vykonavat
od roku 2004, kdy zadala spoluprace s probaéni mediaéni sluzbou CR v Bruntale. B&hem roku 2008
zajistila organizace vykon obecné prospéSnych praci jednomu odsouzenému. Od roku 2006 se
sdruzeni zaméfuje i na mladistvé. Vyuziva metodiky proba¢niho programu Pravo pro kazdy den —
Street Low, vytvorené organizaci Partners Czech. V Severomoravském kraji je momentalné 5 lektord,
ktefi mohou aplikovat tento program. V tomto roce pro neposkytnuti dotace probacni program
neprobéhl. Dékujeme za spolupraci pracovnikiim Probaéni mediaéni sluzby CR v Bruntale.
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Podpoiené projekty

» Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez Open House Bruntal
Streetworker détem z bruntalskych ulic
Nazev programu — Podpora socialnich sluzeb s regionalni / mistni plsobnosti
— Moravskoslezsky kraj
Poskytovatel — MPSV
Castka — 1.520.000,- Ké&

» Informaéni centrum pro mladez a Volno€asovy klub v otevieném domé
Open House Bruntal a Krnov
Program statni podpory prace s détmi a mladezi pro nestatni neziskové organizace na léta
2007 az 2010.
Poskytovatel —- MSMT
Castka — 230.000,- K&

» Budoucnost pro déti z Dlouhé ulice
Program na podporu romské komunity
Poskytovatel — MSMT
Castka — 210.000,- K&

» Personalni a provozni standardy pro Open House Bruntal
Podpora procesu zavadéni standardu kvality socialnich sluzeb
Poskytovatel — Moravskoslezsky kraj
Castka — 98.200,- Ké

» Vzdélanim k lepSim sluzbam
Podpora vzdélani pedagogickych pracovniku a jinych pracovnikd v oblasti prevence socialné
patologickych jevi
Poskytovatel — Moravskoslezsky kraj
Castka — 58.000,- K&

» Prispévek na provoz NZDM Open House Bruntal
Castka — 250.000,- K&
Silazni strela
Castka - 2.000,- K&
Komiks pro Open House
Castka — 20.000,- Ké&

Poskytovatel — Mésto Bruntal

» Zfizeni kontaktni mistnosti aneb dva v jednom
Grantovy program VPOHO 2007
Poskytovatel — Nadace Vodafone Ceska republika
Castka — 99.438,- K&
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Leden:
08. 01.
01.
01.
01.

¥/
22.
24.

Unor:

05.
08.
12.
14.
19.
26.

02.
02.
02.
02.
02.
02.

Brezen:
04.03. -
13.03. -
18. 03. —
21.03. -

Duben:

02.
08.
14.
15:
16.
18.
22
24.
25.

04.
04.
04.
04.
04.
04.
04.
04.
04.

Kvéten:
14.05. -
16. 05. —
20. 05. —
23.05. -

Cerven:
14. 06. —

24.06. —
27.06. -

Prehled akci

Vecer na téma - Tradice a zvyky
Turnaj ve fotbalku a ping — pongu

DJ Chosé — diskotéka v Open House
Poslechovy veler — Free jazz

Vecer na téma - Lidska prava, dil 1.
Filmovy vec&er

Vecer na téma - Lidska prava, dil Il.
Valentynska diskotéka

Vecer na téma - Lidska prava, dil lll.
Kviz — Co uz vime o lidskych pravech

Soutéz - Hledame talenty

Turnaje ve sportovnich aktivitach
Vecer na téma - Nasili, kyber-Sikana
Vitdme Jaro

Turnaj v ping — pongu

Den Romd

Vecer na téma - Rasismus

Pojdte, pane, budeme si hrat

Turnaj ve fotbalku

Vylet za lesnimi skFitky a jinou havéti

Den Zemé

Hudebni 8kola s Majklem

Vecer na téma- Tyrané, zneuzivané a zanedbavané déti

Kdo si hraje, nezlobi — soutézni odpoledne o body
Diskuse o rodiné

Caruso show

Turnaj ve fotbale na I. ZS

Open House Fest — 6. ro¢nik prehlidky kapel v jazz clubu

Africa Pub v Bruntale, vystoupily kapely:

Jindra Holubec, Negero, Medabithefire a Y.M.I.

Vecer na téma - Pozor! Na Urazy — i prvni pomoc muaze byt zabavna
Barbecue — Oslava konce skolniho roku - opékani park a makrel
na dvore¢ku Open House

Cervenec a Srpen:
Prazdninovy rezim — probihaly volnoCasové aktivity

Vyrocni zprava OPEN HOUSE 2008
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Zafri:

02.09. - Vitame Skolni rok

11.09. — Turnaje a jiné zabavné cinnosti

24.09. — Party s DJem

30. 09. - Vecer na téma - Hadej, kdo jsem?

Rijen:

07.10. - Uc€ime se komunikovat, dil I. — rozvoj psychosociélnich dovednosti,
téma ,Konflikt".

08. 10. - Turnaj v ping — pongu

11.10. - Silazni strela

14.10. - Komunikace, dil Il.

17.40.:= Hop — Hop party

21.10. - Komunikace, dil Ill.

24.10. — Clovége, nemrag se! — Soutéz ve spoleéenskych hrach

30.10. - Komunikace, dil IV.

Listopad:

11.11. - Pfednaska na téma: Novodobd historie + Sametova revoluce

18.11. - Hledani zivotnich kras |. — polemika nad Zivotem

29. 1. - Jazzové utery v Cajirné — jazzova party

Prosinec:

02.12. - Komunikace, dil V.

03.12. - Vytvarny ateliér

05.12. - Mikula&ska party, aneb mozna pfijde i Cert!

14.12.= Komunikace, dil VI.

12.512.= Arteterapie — Lucie

16.12. — Komunikace, dil VII.

18.12. - Hrajeme si i zlobime!, nikoho v3ak nezranime

19.12. - Karaoke show

31.12. - Velka Silvestrovska party
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Organizaéni struktura Ob€anského sdruzeni

OPEN HOUSE

Valna
hromada

Vybor
sdruzeni

Koordinator

Vedouci socialnich
sluzeb

Terénni
program

KA

NZDM

Clenska zakladna Obéanského sdruzeni

OPEN HOUSE

C:Jlen vyboru, pfedseda sdruzeni
Clen vyboru, jednatel sdruzeni

Clen vyboru

Clen ob&anského sdruzeni
Clen ob&anského sdruzeni
Clen ob&anského sdruzeni
Clen obéanského sdruzeni
Revizor
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Romana Danéckova
Mgr. Libor Vrba

Vit Hrabacek

Mrg. Marcela Krocilova
Milan Krog¢il

Katefina Olejnikova
Bc. Adéla Céskovy
Mgr. Stanislav Toman
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Profily zaméstnanci Ob¢éanského sdruzeni

OPEN HOUSE

Romana Danéckova

Pracovni pozice: koordinatorka

Délka praxe: 7 let

Vzdélani: stfedoskolské, nyni studium na Univerzité Palackého v Olomouci,
Fakulta télesné kultury, 3. roénik Management sportu a trenérstvi

Kurzy: akreditovany 200 hodinovy kurz ,Nizkoprahové sluzby v praxi‘,
dalSi kurzy z oblasti fundrisingu, komunikacnich technik,
prace s klientem, ...

Napln prace: finanéni management, projektovy management, personalistika,
fundrising, public relation, metodické vedeni

Zajmy a konicky: sporty vSeho druhu, pfiroda, zvifata, Cetba, cestovani

Motto: ,Zivot je vyzval®

Markéta Brziakova
Pracovni pozice: vedouci socialnich sluzeb
Délka praxe: 3,5 roku
Vzdélani: stfedoskolské, v sou€asnosti studium na Filozofické fakulté
Ostravské univerzity v Ostrave, 2. rocnik kombinovaného studia,
obor poradenstvi v socialni praci
Kurzy: akreditovany 200 hodinovy kurz ,Nizkoprahové sluzby v praxi®,
Krizova intervence I. a Il., Motiva¢ni rozhovory I, . a lll.,
Agresivni klient, Vycvik psychosocialnich dovednosti
v poradenském procesu, Kurz prvni pomoci a pravni minimum
Pracovni naplni: socialni a personalni agenda, metodické vedeni tymu, intervize
Zajmy a konicky: divadlo, muzika, vzdélavani, psyché, pfiroda
Motto: ,Predstirana dobrota odpuzuje vice nez oteviena zloba a krasa je uz po tfech dnech stejné
nudna, jako ctnost.”
Nominovana na udéleni vyro¢ni ceny Ceské asociace streetwork ,,Casovand bota“ v oblasti
streetwork a nizkoprahovych programu za rok 2008, kategorie pracovnik

Michal Holubec

Pracovni pozice: streetworker, kontaktni pracovnik

Délka praxe: 2,5 roku

Vzdélani: stfedni odborné ucilisté, v sou€asnosti nastavbové studium s maturitou

Kurzy: akreditovany 200 hodinovy kurz ,Zaklady nizkoprahovych sluzeb®,
Vycvik psychosocialnich dovednosti v poradenském procesu, Prvni
pomoc

Zajmy a konic¢ky: hrani na basu, turistika, cestovani, nanotechnologie, historie,
numismatika, filatelistka, vesmir — nesmir

Motto: ,Kdo nema cil, nemuze se trefit*

Nominovan na udéleni vyroéni ceny Ceské asociace streetwork ,,Casovand bota“ v oblasti

streetwork a nizkoprahovych programu za rok 2008, kategorie pracovnik

Veronika Majerova

Pracovni pozice: streetworker, kontaktni pracovnik

Délka praxe: 3 roky

Vzdélani: SS, nedokon&ené VS obor Historie — muzeologie na Slezské univerzité v
Opavé
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Kurzy: akreditovany 200 hodinovy kurz
.Zaklady nizkoprahovych sluzeb®, a jiné v oboru
Konicky: ¢etba a zkouSeni novych vytvarnych technik

Bc. Libuse Pavlova

Pracovni pozice: kontaktni socialni pracovnik

Délka praxe: 1 rok

Vzdélani: Vysokoskolské bakalarské, Slezska univerzita v Opave,
Studijni program, Specializace v pedagogice, Studijni obor Socialni
patologie a prevence

Kurzy: akreditovany 230 hodinovy kurz ,Zaklady nizkoprahovych sluzeb®,
Osvéd&eni o absolvovani seminare akreditovaného MSMT CR
»=Edukacni program o dospivani...“, Socialné psychologicky vycvik
v délce trvani 20 hodin, ,Systém dal$iho vzdélavani pracovniku
vyzkumu a vyvoje v Moravskoslezském kraji a jeho realizace*
(psani projektl, Krizové fizeni)

Zajmy a konicky: hudba, cetba, sport, pfiroda, ...

Motto: ,Zivot je zazrak" (Emir Kusturica),
,Poust je krasna tim, Zze nékde uprostred ukryva studnu“(A. de Saint
Exupery)

Lucie Parakova

Pracovni pozice: kontaktni pracovnik

Délka praxe: 1 rok

Vzdélani: stfedoskolské

Zajmy a konicky: Cetba, prace, pfiroda, vytvarné uméni, hudba...
Motto: ,Uzivej dne!”

Mgr. Lukas Carlos Hruby

supervizor pracovniho tymu

Vzdélavani, Skoleni a kurzy zaméstnanc

Romana Danéckova
.Manazer neziskové organizace®, certifikovany, neziskovky.cz, pokraCujici v roce 2009

Markéta Brzakova

.,Manazerské dovednosti‘, I., Il., Pevné prahy ve spolupraci s Institutem Euroschola,16 hodin
“Zaklady mediace®, I. — Partners Czech, 20 hodin
“Zaklady mediace®, Il. — Partners Czech, 20 hodin

.Prace se skupinou“, Podané ruce, 50 hodin

Michal Holubec

,Zvladani agrese v nizkoprahovych programech®, Ceska asociace streetwork, 16 hodin
.Prace se skupinou®“, Podané ruce, 50 hodin,

Motivaéni rozhovory — Basic, Fokus, Pevné prahy ve spolupraci s Podané ruce, 20 +20 hodin

Bc. Libuse Pavlova

,Zaklady nizkoprahovych sluzeb, kvalifikaéni vzdélavaci program, CAS, 230 hodin
,Zvl4dani agrese v nizkoprahovych programech*, Ceska asociace streetwork, 16 hodin
»S0cialné pravni ochrana déti“, Ore — institut, 0.p.s., 6 hodin

.Prace se skupinou®“, Podané ruce, 50 hodin,

Lucie Parakova

,Zvladani agrese v nizkoprahovych programech®, CAS, 16 hodin
»S0cialné pravni ochrana déti“, Ore — institut, 0.p.s., 6 hodin

Vyrocni zprava OPEN HOUSE 2008
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Obcanské sdruzeni OPEN HOUSE spolupracuje

MéU Bruntal — socialni odbor — SPOD a kurator pro mladez
— oboustranné zprostfedkovani navazné pomoci klientim
Kontakt: Mgr. lvana Majkova 554 706 153

MéU Bruntal — socialni odbor — socialni prevence
- spoluprace v zaleZitostech primarni, sekundarni a tercialni prevence
Kontakt: Mgr. Sarka Smatelkova 554 706 227

Mé&U Bruntal — socialni odbor — komunitni planovani
- aktivni u€ast v pracovnich skupinach ,Déti, mladez, rodina“ a ,Mensiny*,
ovliviiovani socialni politiky v mésté Bruntal
Kontakt: Marcela Matust 554 706 134

Mé&U Bruntal — romsky poradce
- odborné poradenstvi v oblasti narodnostnich mensin
Kontakt: Mgr. Jozef Balaz 554 706 145

Mé&U Bruntal — odbor kancelar tajemnika — terénni pracovnik
- spoluprace v oblasti terénni prace ve vyloucené lokalité Dlouha ulice.
Kontakt: Miluse Polaskova 554 706 223, 739 933 415

Mé&U Bruntal PMS
— aktivni spoluprace na probac¢nich programech vykonu alternativnich trest(i mladistvych
Kontakt: 554 706 128

PPP Bruntal, o. s. Citadela
— spoluprace s metodikem prevence Standou Tomanem - otazky socialné
patologickych jevu, spoluprace v oblasti preventivnich programu
na Skolach a v NZDM Open House Bruntal.
Kontakt: 554 717 737

KSVC Juventus Karvina Centrum Bruntal
- materialni a organiza¢ni vypomoc na akcich
Kontakt: David Klaus 737 286 394

Zakladni, stredni a stiredni odborné ucilisté v Bruntale a okoli
- spoluprace s vychovnymi poradci a metodiky prevence, pfednasky, besedy,
skupinové pfipadové prace ve tfidach. Kontakty v poc&itaCové databazi

Ostatni poskytovatelé socialnich sluzeb zapojené do komunitniho planu mésta Bruntal a dalSi
organizace v Bruntale a okoli

Vyrocni zprava OPEN HOUSE 2008
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Obcanské sdruzeni OPEN HOUSE ma

povéreni k vykonu socialné - pravni ochrané déti podle § 49 zakona
€. 359/1999Sb, o socialné pravni ochrané déti ze dne 8. 9. 2003
pod €. j. MSK 139121/2007

registraci dvou socialnich sluzeb podle §78 odstavce 2. zdkona &. 108/2006Sb, o
socialnich sluzbach ze dne 11. 11. 2008 pod &. j. MSK 5313/2009

aktivni u¢ast na komunitnim planovani mésta Bruntalu v pracovni skupiné ,Déti, mladez a
rodina“ a ,Men8&iny*

aktivni u€ast v Pracovni skupiné nizkoprahovych zarizeni
v Moravskoslezském kraji od roku 2004, spolu iniciace vzniku této
pracovni skupiny

aktivni uC€ast v Pracovni skupiné streetwork v Moravskoslezském kraji od roku 2007 — spolu
iniciace vzniku této pracovni skupiny

¢lenstvi v Ceské asociaci streetwork od roku 2003

osvédceni o UspésSném absolvvovéni hodnoceni kvality,
napliiujeme standardy kvality (CAS), 2007

pfidruzené Clenstvi v Asociaci Informacnich center pro mladez
v Ceskeé republice od roku 2006

nominace dvou pracovnik(i na udéleni vyroéni ceny Ceské asociace streetwork ,,Casovana
bota“ v oblasti streetwork a nizkoprahovych programi za rok 2008, kategorie pracovnik

Napsali o nas ....

2008 — Bruntalsky Region — ,,Dotace od Vodafone*
2008 — Moravskoslezsky denik — ,,Zavislost na automatech lidé podcenuji“
2008 — Bruntalsky Region — ,,Open House buduje kontaktni mistnost*

2008 — Moravskoslezsky denik — ,,Klub Open House nauéi klienty Iépe
komunikovat‘

2008 — Bruntalsky Region — ,,Streetworker v bruntalskych ulicich“
2008 — Nas Domov — ,,DalSi ro¢nik silazni strely je tady“

2008 — Bruntalsky Region — ,,Open House ma program na zvysSovani
psychosocialnich dovednosti“

2008 — Nas Domov — ,,Zavodu silazni strela pralo pocasi*

2008 — Bruntalsky Region — ,,Open House ma v bruntalskych ulicich
streetwork.
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Financ¢ni zprava

Zdroje financovani

Rozvaha za obdobi

AKTIVA

1520 000,00 K&

440 000,00 K&

156 200,00 K&

272 000,00 K&

99 438,00 K&

5 000,00 K&

6 172,12 K&

700,00 K&

1482,00 K&

3 376,51 K&

2 504 368,63 K&

267 515,17 K&

Dlouhodoby hmotny majetek
Dlouhodoby nehmotny majetek

Dlouhodoby finanéni majetek

Zasoby
Dlouhodobé pohledavky
Kratkodobé pohledavky

Kratkodoby finanéni majetek

PASIVA

1 308,06 K&

57 938,78 K&
208 268,33 K&

267 515,17 K&

Zakladni kapital

Kapitalové fondy

Rezervni fond, fondy ze zisku
Vysledky hospodareni minulych let

sledky hospodareni roku

Rezervy
Dlouhodobé zavazky

Kratkodobé zavazky

Bankovni Uvéry a vypomoci

Vyrocni zprava OPEN HOUSE 2008

67 381,89 K&
10 844,28 K&

137 159,00 K&




Vysledovka ucetni rok 2008

NAKLADY 2 493 524,35 Ké
Spotfeba materialu - spotfebni material hlavni 61 092,50 K¢
Spotieba materialu - DHIM do 30.000,- K¢ 301 290,80 K&
Spotieba materialu - Nakup knih, CD, DVD atd. 12 307,00 K&
Spotfeba materialu - Nakup potravin 3 799,00 K&
Spotifeba materialu - Nakup kancelarskych potfeb 46 173,00 K&
Spotfeba materialu - Nakup Eisticich prostfedku 12 122,00 K&

Ostatni sluzby - hlavni 122 957,00 Ké
Ostatni sluzby - poStovné 3 425,00 K&
Ostatni sluzby - internet 26 180,00 K¢
Ostatni sluzby - propagacni 88 270,00 K&
Ostatni sluzby - svoz odpadu 2 396,00 K&
Ostatni sluzby predplatné 2 712,00 K&
Ostatni sluzby - kopirovani 1 897,00 K&
Ostatni sluzby - telefony 82 219,91 K¢
Ostatni sluzby - pravnické a ekonomické 71 200,00 K&
Ostatni sluibi - Skoleni a kurzi 110 080,00 K&
Mzdové naklady - pracovni pomér 963 581,00 K&
Mzdové naklady - DPP 35 338,00 K&
Zakonné pojisténi zdravotni a socialni 337 262,00 K&

VYNOSY 2 504 368,63 K&

6 172,12 K&

1482,00 K&

3 376,51 K&

5 000,00 K&

700,00 K&

2 487 638,00 K&

Hospodarsky vysledek 10 844,28 K¢
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Podékovani

Liborovi Vrbovi za aktivni praci ve sdruzeni a pomoc v8eho druhu

Evé Kadlecové za vedeni ucetnictvi

Evé Rlzickové za vedeni mzdového ucetnictvi

Lukasi Carlosovi Hrubému za supervizi

Standovi Tomanovi za spolupraci na preventivnich programech

Ladislavu Olejni¢kovi za medialni podporu sdruzeni

Pracovnikiim NZDM Open House Bruntal

Clentim zakladny Obé&anského sdruzeni OPEN HOUSE

Koleglim a pratelim z pracovni skupiny ,,NZDM a streetwork Moravskoslezského kraje“
Méstu Bruntal za finan¢ni podporu a spolupraci

Mgr. Miroslavu Hajkovi za oborovou podporu

Pracovnikiim Probaéni mediacni sluzby Bruntal za spolupraci na vykonu alternativnich trestd
Odboru SPOD a kuratorce pro mladez v Bruntale za spolupraci

Socialnimu odboru — prevence kriminality — Radimu Railovi a Mgr. Sarce Smatelkové
Socialni odbor — komunitni planovani - Renatce Rychlikové a Marcele Matusut

Josefu Baldzovi — romskému poradci

Zarizenim PPP Bruntal, o. s. Citadela — metodické a odborné podpore

Pani fed. Mgr. Pavle Pasekové za vstficnost a spolupréaci na projektu ,Budoucnost pro déti z Dlouhé
ulice®

Metodikiim a vychovnym poradciim na zakladnich a stfednich skolach za spolupraci
Petrovi a Sarce Studniékovym za oborovou inspiraci a spolupraci

Firmé OSRAM za finan¢ni podporu 6. ro¢niku Open House Festu

a Tomasi Mazalovi za stylizaci a kone€nou podobu vyro¢ni zpravy

Takeé velké dik dobrovolnikiim, nasim rodinam, pfibuznym, kamaraddm a dal$im pfiznivclim za vasi
snahu, podporu, trpélivost, oddanost, dobrou naladu,
povzbuzeni a vtip.

Diky Vam vSem! ©
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Cile organizace na rok 2009

Kratkodobé (2009)
» prezit stavajici celosvétovou finan¢ni krizi
» pfezit hrozici finanéni krizi organizace
» kompletni vyhotoveni a aktualizace metodiky NZDM a TP v¢etné formalni upravy
»  vytvofit program pro klienty PMS a kuratora - obdoba “Pravo pro kazdy den®
» Den pro rodice
> zajistit prilezitosti pro ziskani finan¢nich prostfedkl z EU
» realné vymezit potfebu personalniho posileni do administrativni sekce organizace
» pripravit obé sluzby na audit kvality MPSV
» aktivné podpofit stavajici spolupraci s pracovni skupinou NZDM a TP Moravskoslezského
kraje — vyuzit oborovou sounalezitost a pfinosnost
> pokragovat ve spolupraci s Ceskou asociaci streetwork a vyuzivat z toho plynoucich moznosti

(dotacni tituly, vzdélani, aj.)

Dlouhodobé (2 — 3 roky)

zajistit dalSi zdroj viceleté finan¢ni udrzitelnosti — strukturalni fondy EU

zajistit dostate€nou personalni kapacitu a dostate¢né finanéni ohodnoceni personalu

ziskani stavajici budovy sidla organizace do svého vlastnictvi pFevedenim,
nebo koupi, Ci takto ziskat budovu jinou — zajistit finance

zajistit a podpofit zvySeni kvalifikace a vzdélani personalu v kontaktni praci

zabranit fluktuaci zaméstnanct — zvySeni péce o zaméstnance

rozSifit pracovni kapacitu — do administrativy, fundrisingu, PR, projektového managementu
zajistit finance na tuto pracovni pozici

zajistit bezproblémové dodrZovani smluvnich podminek ziskané vefejné zakazky
Moravskoslezského kraje a ztoho plynoucich finanénich prostfedkl v nasledujicich tfech
letech (2009 — 2011)

D4R 70 7 vieh /ARG R R 7O 7
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Kontakt:

Nazev organizace: Obcanskeé sdruzeni OPEN HOUSE
Identifika&ni &islo: 706 45 671
Registrace u MV CR: VS/1-1/45368/00-R, 30.11.2000
Pravni forma: obCanskeé sdruzeni
Sidlo organizace: tf. Dr. E. BeneSe 47, Bruntal
Telefon / fax: 554 713 716

info@openhousebruntal.cz
Statutarni zastupce - Romana Danéckova 77 5 096 71 3

Partneri a sponzoFi:

OPERACNi PROGRAM PODPORUJEME
Ef ropsky LIDSKE'"ZDROJE VASI BUDOUCNOST S Moravskoslezsky
fondvOR. EvAOPY A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz kraj
; Nadace
Kﬁr AGRO em \ ®) | Vodafone
MINISTERSTV STVI, Na Enos INVEST 3

Ceska republika

Ministerstvo prace a socialnich véci OSRAM &8

Mésto Bruntal &




